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Giincel Haberler:
Tiirkiye’den haberler

Ticketmas.ter Veri
Giivenligi Ihlal Bildirimi

KVKK m. 12 uyarinca kigisel
verilerin hukuka aykir1
yontemlerle bagkalar
tarafindan elde edilmesi halinde
Veri Sorumlusu bu durumu en
kisa siirede ilgilisine ve Kurul’a
bildirmekle yiikiimliidiir. Bu
kapsamda Ticketmaster UK
adina Biletix Bilet Dagitim
Basim ve Tic. A.S. tarafindan 28
Haziran 2018 tarihinde Kurul’a
bir ihlal bildirimi yapilmistir.

S6z konusu ihlal bildirimi
Ticketmaster UK firmasina
disardan teknoloji destegi
saglayan sirketin kullandig:
iiriin tizerinde kot amach bir
yazilim tespit edilmesi ile
ilgilidir. Bu iirtin tim
Ticketmaster uluslararasi
websitelerinde kullanildig i¢in
baz miisterilerin kisisel
verilerine ve 6deme bilgilerine
izinsiz erisim yapilmis
olabilecegi belirtilmistir.

Tiirkiye’de yer alan miisterilerin
s0z konusu durumdan etkilenip
etkilenmediginin tespit edilmesi
icin caligmalarin devam ettigi ve
azami tedbiri almak adina
birtakim kullanicilara
bilgilendirme e-maili
gonderildigi belirtilmistir.

Kurum’un kendi sitesinde
yayinladig bildirime suradan
ulagilabilir:
https://www.kvkk.gov.tr/Ic

erik/5244/Kamuoyu-

Duyurusu-Veri-Ihlali-
Bildirimi-.
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Veri Giivenligine iliskin
Kurul Karar:

4 Temmuz 2018 tarihinde Veri
Sorumlusu nezdindeki kisisel
verilere erigim yetkisi bulunan
personelin yetkisi ve amaci
disinda kisisel veri islemesine
iliskin ~ Kurul ilke kararl
yayinlanmistir.

Kurul bu karari, yagsanan sikayet
ve ihbarlara istinaden yaptig

degerlendirmeler sonucu
vermistir. Uygulamada Veri
Sorumlular1 nezdinde sahip

oldugu pozisyon veya gorev
itibariyle kisisel verilere erisme

yetkisi  olanlarin  yetkilerini
asarak  ve/veya  yetkilerini
kotiiye  kullanarak,  kisisel

amacglara veya nedenlere bagh
olarak isleme amaci digsinda
kisisel veri isledigi ve/veya bu
verileri i¢linct kisilerle
paylastiklar1 goriilmektedir.

Kurul bu kapsamda, yasanan
problemlerin oniine
gecilebilmesi icin Veri
Sorumlusunun KVKK m. 12
kapsaminda uygun giivenlik
diizeyini temin etmeye yonelik
gerekli her tiirlii teknik ve idari
tedbiri almasi gerektigi
belirtilmistir.

Kararin tam metnine su linkten
ulasilabilir:
https://kvkk.gov.tr/Icerik/
5248/2018-63
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Kisisel Verileri Koruma
Kurulu’nun resmi internet
sitesinde “100 Soruda
Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu” adlx
bir calisma yayinladi

Kisisel Verileri Koruma Kurulu,
KVKK hakkinda daha once
yayinlamis oldugu “Kisisel
Verilerin Korunmasi
Kanunu'nun Uygulanmasina
Iliskin Soru-Cevaplar” yayinin
revize ederek “100 Soruda
Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu” olarak yeni bir rehberi
kendi internet sitesinde
kamuoyu ile paylasti.

Kisisel Verileri Koruma
Kurumu iki yeni
Yonetmelik yayimladi

Kurum’un tegkilat yapisi, hizmet
birimlerinin gorev, yetki ve
sorumluluklar ile ¢alisma usul
ve esaslarimi belirlemek tizere
yayinlanan Kisisel Verileri
Koruma Kurumu Tegkilat
Yonetmeligi, 26 Nisan 2018
tarihinde yiirtirliige girdi.
Bunun yaninda Kurum’da gorev
yapan personelin gorevde
yiikselme ve unvan degisikligine
iliskin usul ve esaslar1 belirleyen
Kisisel Verileri Koruma Kurumu
Personelinin Gorevde Yiikselme
ve Unvan Degisikligi
Yonetmeligi de 5 Mayis 2018
tarihinde Resmi Gazete'de
yayimlandi.


https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/5244/Kamuoyu-Duyurusu-Veri-Ihlali-Bildirimi-
https://kvkk.gov.tr/Icerik/5248/2018-63
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Giincel Haberler:
Yurtdisindan haberler
Ingiliz Yiiksek

Mahkemesi’nin Veri
Giivenligine Iliskin Karari

Ingiliz Yiiksek Mahkemesi
gectigimiz glinlerde, veri
giivenliginin Birlesik Krallik
icerisindeki sirketler icin biiyiik
bir uyusmazlik tehlikesi
icerdigini kanitlayan bir karar
verdi. Bir sirketin 100.000
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calisaninin maas bordrolarini
internette paylasan sirketin
diger bir calisaninin hapis
cezasina c¢arptirilmasi konulu
kararda igveren sirket komisyon
tarafindan magdur olarak
goriilmesine ragmen, Mahkeme
dolayh olarak isveren sirketi
sorumlu buldu.

Bu kararla birlikte Ingiliz
Mahkemeleri ilk defa Kisisel
Veri Koruma Kanunu nezdinde
dolayli sorumlulukla ilgili bir

karar vermis oldu. Nitekim
5.000 calisanin her birinin
10.000 £ tazminat talep ettigi
bir senaryoda sirket biiyiik bir
tazminatla kars: karsiya
kalabilecektir. Bu davayla
birlikte buna benzer bir¢cok dava
acilabilecek olmasi ve bu tip
tazminatlar talep edilebilecek
olmasi biiylik veri tabanina
sahip sirketler i¢in ciddi risk
teskil etmektedir.
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KVK Makaleleri:

Veri Sorumlusu ile Veri Isleyen Arasindaki Sézlesmede
Bulunmasi Gerekenler

KVKK m. 12 uyarinca Veri
Sorumlusu kisisel verilerin
hukuka aykiri olarak
islenmesini 6nlemek, kisisel
verilere hukuka aykir1 olarak
erisilmesini 6nlemek ve kisisel
verilerin muhafazasim saglamak
amaciyla uygun giivenlik
diizeyini temin etmeye yonelik
her tiirlii teknik ve idari tedbiri
almakla ytikiimliidiir. Ayn
maddenin ikinci fikrasi uyarinca
ise Veri Sorumlusunun, kisisel
verileri kendi adina bagka bir
gercek veya tiizel kisi tarafindan
islemesi halinde yukarida
belirtilen tedbirlerin alinmasi
hususunda bu kisilerle birlikte
miistereken sorumlu olacagi
belirtilmistir. Bu dogrultuda,
Veri Sorumlusu olan sirketlerin
miisterek sorumluluk sebebiyle
Veri isleyenler ile birlikte
sorumlu olabilecekleri konular
diizenlemek icin aralarinda
yazil bir s6zlesme imzalamalar1
onem tagimaktadir.

25 Mayis 2018 tarihinde
yiiriirliige giren GDPR m. 28,
Veri Sorumlularinin GDPR’da
belirtilen idari ve teknik
tedbirleri alma konusunda
“gerekli glivenceleri” saglayan
Veri isleyenleri
atayabileceklerini kabul
etmektedir. Buna gore 6rnegin
GDPR’a tabi bir perakende
sirketinin miisterilerine call
center hizmetleri sunmak igin
bagka bir firma ile anlasmak
istemesi halinde bu firmanin
GDPR kapsamindaki idari ve
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teknik tedbirleri alma
konusunda gerekli glivenceyi
saglamasi gerekmektedir. Aksi
takdirde s6z konusu perakende
sirketinin bu firma ile
caligmamasi ve bagka bir
firmayn tercih etmesi gerekir.

GDPR m. 28 aynm1 zamanda Veri
Sorumlusu ile Veri Isleyen
arasinda akdedilen s6zlesmenin
iceriginde asgari olarak
bulunulmasi gereken unsurlari
hiikiim altina almistir. Madde
uygulamasiin agikliga
kavusmasi adina Birlesik Krallik
Veri Koruma Kurumu ICO
ayrica bu sozlesmelere yonelik
taslak bir rehber yayinlamistir.
S6z konusu rehbere su linkten
ulagilabilir:
https://ico.org.uk/for-
organisations/guide-to-the-
general-data-protection-
regulation-gdpr/accountability-
and-governance/contracts/.

S6z konusu madde uyarinca
Veri Sorumlusu ile Veri isleyen
arasinda akdedilen s6zlesmede;
veri islemenin konusunun,
siiresinin, amacinin, islenen
kisisel veri tiiriiniin, veri
sahipleri ve veri sorumlusunun
hak ve yiikiimliiliiklerinin
belirtilmesi zorunlu kilinmistir.
Bununla birlikte Veri Isleyenin
veriyi Veri Sorumlusunun
talimatlar1 dogrultusunda
isleyecegi ve yurtdigina
aktaracagi, kanuni bir
yiiklimliiliik sebebiyle
yurtdisina aktarim yapilmasi

gerektigi durumlarda da Veri
Sorumlusuna bunu bildirecegi
vb. diizenlemeler hiikiim altina
alinmigtr.

Tiirkiye’de ise Kurul, resmi
internet sitesinde yol gostermek
adina yayinlanan rehberlerde
Veri Sorumlusunun yapacagi
kigisel veri isleme s6zlesmesi ile
kisisel verilerin toplanmasi i¢in
hangi bilgi teknolojileri
sistemlerinin veya diger
metotlarin kullanilacag, kisisel
verilerin hangi yontemle
saklanacag, kisisel verilerin
korunmasi i¢in alinacak
giivenlik 6nlemlerinin detaylari,
kisisel verilerin aktariminin
hangi yontemle yapilacag,
kisisel verilerin saklanmasina
iligkin siirelerin dogru
uygulanabilmesi i¢in
kullanilacak metot, kisisel
verilerin silinmesi, yok edilmesi
ve anonim hale getirilmesi
yontemlerine dair karar verme
yetkisini Veri Isleyene
birakabilecegi belirtilmistir.

Kisisel verileri bir Veri isleyen
araciligiyla isleyen Veri
Sorumlusunun, Veri isleyen ile
miisterek sorumlu olacagi goz
oniinde bulunduruldugunda,
Veri Sorumlusu ile Veri isleyen
arasinda yukarida belirtilen
hususlar iceren ve aralarindaki
iligkiye 0zel diger konular1 da
kapsayan bir s6zlesme
akdedilmesi 6nerilmektedir.


https://ico.org.uk/for-organisations/guide-to-the-general-data-protection-regulation-gdpr/accountability-and-governance/contracts/

GSG Hukuk — Aylik Kisisel Verilerin Korunmasi1 Hukuku Biilteni

Sayq -8

www.gsghukuk.com

Kisisel Verilerin Dolayl Yoldan Elde Edilmesi Halinde
Aydwinlatma Yiikiimbhiliigii

KVKK m. 10 uyarinca, ilgili
kisilerin kisisel verilerinin
islenmesi halinde Veri
Sorumlular: tarafindan
bilgilendirilmeleri
gerekmektedir. Veri Sorumlusu
kisisel verileri dogrudan ilgili
kisilerden elde ettigi durumda,
aydinlatma en geg kisisel
verilerin ilgili kigilerden ilk elde
edildigi anda yapilmahdir.

Kisisel veriler fiziksel ortamda
toplaniyorsa aydinlatma
yiikiimliiliigiiniin en geg kisisel
veriler elde edildigi sirada basih
metin olarak verilmelidir (Orn.
ise giris siirecinde insan
kaynaklarinin yeni ¢alisanin
doldurmasim bekledigi
formlar). Diger taraftan kisisel
verilerin elektronik ortam
vasitasiyla toplanildigi
durumlarda aydinlatma ilgili
kisilere en gec ilgili internet
sitesi iizerinden Kkisisel verilerin
toplanildig1 anda yapilmalidir.
(Orn. ilgili kisilerin cevrimici
ortamda tercihlerinin,
davranislarinin takip edilmesi
amaciyla cerez ve benzer
araclarla IP adreslerinin
islenmesi).

Ancak kisisel veri her durumda
dogrudan kisinin kendisinden
alinmiyor olabilir. Ornegin bir
kisi tatil acentesi araciligiyla
tatili i¢in ucak ve otel
rezervasyonu yaptirmaktadir.
Eger bu tatil acentesi ilgili
kisiden edindigi kisisel verileri,
rezervasyon yapilan hava yolu
sirketi ve otel ile paylasiyor ise
bu durumda {ic sirkette ayni
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kisisel verileri farkli amaclar
kapsaminda elde edilmig
olacaktir.

Bu gibi Veri Sorumlusunun ilgili
kisilere ait kisisel verileri dolayh
olarak topladig1 durumlarda
kisisel veriyi alan her sirket ilgili
kisiye kendi kisisel veri isleme
amaclar1 kapsaminda
aydinlatma yiikiimliliigiini
yerine getirmelidir. Aydinlatma
Tebligi m. 6 uyarinca, dolayh
yoldan elde edilen kisisel
verilere iligskin yapilacak
aydinlatma, kisisel verilerin elde
edilmesinden itibaren makul bir
siire igerisinde, kisisel verilerin
ilgili kisi ile iletisim amaciyla
kullanilacak olmas1 durumunda
ilk iletisim kurulmasi esnasinda
veya kisisel verilerin aktarilacak
olmasi halinde, en gec kisisel
verilerin ilk kez aktarilacagi
esnada yapilmalidir.

Bu diizenlemenin ilgili kisilerin
kisisel verilerinin dolayh
yontemlerle toplanilmasi
durumunda aydinlatma
yiikiimliiliigiine iliskin GDPR m.
14’e paralel bir diizenleme
oldugu soylenebilir. Ancak,
pratikte bu diizenlemenin nasil
uygulanacagi konusunda
tartismalar mevcuttur.

Veri Sorumlular1 acisindan,
GDPR m. 14 uyarinca, ilgili
kisilere aydinlatma
yiikiimliiliigiiniin yapilmasina
baz istisnalar taninmistir. Bu
kapsamda (i) eger veri sahibi
zaten Kigisel veri islemeye iligkin
bilgi sahibi ise, (ii) aydinlatma

yapilmasi imkansiz veya asiri,
orantisiz bir ¢calisma
gerektiriyorsa ya da (iii) kisisel
verinin toplanmasi ya da
acgiklanmasi veri sahibinin tabi
oldugu ve veri sahibinin mesru
menfaatlerini koruyan yeterli
onlemlere sahip AB iiye iilke
hukuklarinda agik¢a
diizenlenmisse Veri
Sorumlulari, dolayh yoldan elde
ettikleri kisisel verilere iliskin
aydinlatma yiiktimliiliigtinden
muaf tutulmustur.

GDPR’1n aksine KVKK’da
aydinlatma ytikiimlilagi
istisnalarina yer verilmemesi
problemlere yol acabilir.
Ozellikle, biiyiik veri tabanlarina
sahip Veri Sorumlularinin veri
tabanlarina yerel ve uluslararasi
kurumlar ve kuruluslardan
giinde milyonlarca kisisel veri
aktarildigi diisiiniildiigiinde, her
ilgili kisiye ait kisisel verileri
kapsayan aydinlatma yapmak
icin bu kisisel verilerin
siniflandirilmasi, kime ait
oldugunun belirlenmesi, ilgili
kisilerin adres bilgilerine
ulasilmasi vb. gibi idari ve
yonetimsel zorluklar dogacaktir.
Tiirkiye’de yerlesik bulunan
sirketlerin, bu yiliktimliilik
karsisinda en kisa siirede gerekli
teknolojik altyapiya sahip
olmalari ve ozellikle elde
ettikleri kisisel verilere iliskin
ilgili kisilere ulasabilecekleri
iletisim kanallarina iligkin
aksiyon almalar1 gerekmektedir.
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Veri sahipleri acisindan ise
pratikteki sorun, Aydinlatma
Yiikiimliiliigii Tebligi m. 6/a’dan
kaynaklanmaktadur. Tlgili
maddede, Veri Sorumlusunun
makul bir siire icerisinde ilgili

kisilere aydinlatma yapabilecegi

belirtilmektedir ancak makul bir

siire kavramindan ne
anlasilacag belirsizdir. Bu
kapsamda GDPR m. 14’te makul
siire kavramina yer verilmis ve
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bu makul siire bir ay ile
sinirlandirilmigtir. KVKK’da da
benzeri bir diizenleme yapilmasi
ya da Kurum’un bu dogrultuda
bir karar almasi uygulamaya 151k
tutacaktir.

Calisanlarin Kendi Cihazlarim I's Amacwyla Kullanmast

Giinlimiizde pek ¢ok isveren
calisanlarinin kendi cihazlarim
(tablet, akilli telefon vb.), isyeri
icinde iletisim i¢in kullanmasina
izin vermektedir. Bu sekilde pek
cok calisan, is e-postalarini
kendilerine ait telefona entegre
ederek kisisel ve is ile ilgili
iletisimlerini tek cihaz
iizerinden siirdiirmektedir.

Calisan kendi cihazi lizerinden
is amach e-posta yazigsmalari
yapsa da bu e-postalar
vasitasiyla islenen kisisel veriler
icin isveren hala Veri Sorumlusu
olacaktir. Bu sebeple calisanin
kendi cihazini is amach
kullanmasi veri giivenligi
acisindan birtakim soru
isaretlerine yol agmaktadir.
Bunun yani sira ¢aligan

igverenin tahsis ettigi cihaz
kullanacak olsa igveren, bu cihaz
tizerinde izleme faaliyetinde
bulunabilirdi. Ancak ¢aliganin
kendi cihazi lizerinden is amach
yazigsma yapmasi durumunda
isveren bu cihazi izleyemeyecegi
icin calisanin kontrolii disinda
beklenmeyen sorunlar dogabilir.

Bu kapsamda calisanin kendi
cihazin kullanmasina izin
verecek sirketler:

+ Calisanlara kendi cihazini
kullanma sitemini ve
yiiktimliiliiklerini anlatan bir
Kendi Cihazini Kullanma
Politikas1 hazirlamaly,

+ Cihaz araciligiyla islenen
verinin nerede saklandigi ve

so0z konusu verinin giivenli
bir sekilde saklanmasi i¢in
gereken adimlar konusunda
acgik olmaly,

 Cihaz araciligiyla islenen
verinin sirket sunucularina
aktarimini giivenli kilmak
icin ve herhangi bir
miidahaleye kars1 6nlem
almal,

+ Calisanin isten ayrilmasi,
cihazin ¢alinmasi veya
kaybolmasi1 durumunda
cihazda bulunan verinin ne
sekilde kontrol edilecegini
onceden planlamalhidir
(Cihazda bulunan verilerin
uzaktan silinmesi ve cihazin
yerinin tespit edilmesi i¢in
tasinabilir cihaz yonetim
yazilimi kullanilabilir).

KISALTMALAR

Aydinlatma Tebligi

ICO

GDPR
Kurum

Kurul

Orn.
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Esaslar Hakkinda Teblig

| General Data Protection Regulation

| Kisisel Verileri Koruma Kurumu
| Kisisel Verileri Koruma Kurulu

| Kisisel Verileri Koruma Kanunu
| Madde

| Ornek

Information Commissioner's Office

10 Mart 2018 tarihli ve 30356 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan
Aydinlatma Yiikiimliiliigiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve
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KVKK kapsaminda yerine
getirmeniz gereken hukuki
ytikiimliiliikler hakkinda
daha detayh bilgi almak i¢in
bizimle iletisime gecin

Siileyman Seba Cad.

No :48 BJK Plaza B Blok
K:4 Akaretler

Besiktas - Istanbul
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Ortak, Avukat Kidemli Mudiir Kidemli Avukat

T: +90 (212) 326 63 68 T: +90 (212) 326 64 61 T: +90 (212) 326 60 60/3881
nilgun.simsek@gsghukuk.com riza.eroglu@gsghukuk.com ipek.okucu@gsghukuk.com

© 2018 Gindiz Simsek Gago Avukatlik Ortaklidi. TUm haklari sakhidir.

Bu dokiimanda “GSG Avukatlik Ortakligi” veya “GSG Hukuk” ibaresi, Gundiz Simsek Gago Avukatlik Ortakligr’ni ifade etmektedir.



