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Şubat ayı içerisinde Kişisel 

Verileri Koruma Kurulu 

(“Kurul”) birçok karar 

yayınlamıştır. Bu kararlar 

içinden seçtiklerimize 

bültenimizde yer verdik. 

Kurul’un Şubat ayı içinde 

yayınlamış olduğu diğer  

kararlara buradan

ulaşabilirsiniz.

Kurul Veri Aktarımına 
Yönelik İki Taahhütname 
Başvurusunu Onayladı

Kurul, veri sorumlusu bir araç 
kiralama şirketinin yurtdışına 
kişisel veri aktarımı yapılması 
hususundaki taahhütname 
başvurusunu Kişisel Verilerin 
Korunması Kanunu 
(“KVKK”) md. 9/2-(b) 
kapsamında değerlendirmiş 
ve söz konusu veri aktarımına 
09.02.2021 tarihinde izin 
vermiştir.

İlgili taahhütname başvurusu 
onayının ardından Kurul, 
ikinci olarak veri sorumlusu 
Amazon Turkey’e ait iki 
şirketin daha taahhütname 
başvurularını 
değerlendirilmiş ve söz 
konusu veri aktarımına 
04.03.2021 tarihinde izin 
vermiştir. 

Kurul’un taahhütnameler ile 
ilgili verdiği bu kararlar 
yurtdışına
veri aktarımı gerçekleştiren 
veri sorumlularının 
taahhütname çalışmalarını 
hızlandırması ve
Kişisel Verileri Koruma 

Kurul’unun onayına 
sunmasının önemini 
arttırmıştır.

İcra Takibiyle İlgili 
Olmayan Kişilerle Kişisel 
Veri Paylaşıldığı 
Yönündeki Şikâyet 
Hakkında Kurul Kararı 

Kişisel Verileri Koruma 
Kurumu’na (“Kurum”) icra 
takibi esnasında, İcra 
Müdürlüğü’nün ilgili kişilere 
ait kişisel verilerin icra 
takibiyle ilgisi bulunmayan 
akrabalarla paylaşıldığı 
yönünde şikâyetler gelmiştir. 
Kurul, konu ile ilgili olarak 
İcra İflas Kanunu md. 89 
kapsamında borçlunun 
üçüncü kişilerdeki alacağının 
tahsili amacıyla alacaklı 
tarafından bildirilen gerçek 
veya tüzel kişilere İcra 
Müdürlükleri tarafından 
birinci haciz ihbarnamesi 
gönderilmesinde hukuken 
engel bulunmadığına, İcra 
Müdürlükleri nezdinde 
gerçekleştirilen kişisel veri 
işleme faaliyetinin KVKK md.
5/2 kapsamında “Kanunlarda 
açıkça öngörülme” şartına 
dayanılarak 
gerçekleştirildiğine, bu 
çerçevede söz konusu 
başvuruya ilişkin olarak 
KVKK kapsamında yapılacak 
bir işlem bulunmadığına 
karar vermiştir.

Kararın tam metnine buradan

ulaşabilirsiniz.

Bir Sigorta Şirketinin 

Hizmetini Açık Rıza 

Şartına Bağladığı 

Yönündeki Şikâyet 

Hakkında Kurul Kararı 

Şikayetçi, bir sigorta şirketine 

başvurmuş ve daha önce ailesi 

adına düzenlettiği sağlık 

sigortası poliçesini yeniletmek 

istemiştir. Veri sorumlusu ise 

poliçeyi yenilemek için ilgili 

kişiden açık rıza alması 

gerektiğini ifade etmiştir. 

İlgili kişi bunun KVKK’ya

aykırı olduğunu ileri sürmüş 

ve Kurum’a başvurmuştur. 

Kurul kararında KVKK’da

sağlık ve cinsel hayata dair 

verilerin özel nitelikli kişisel 

veri olarak düzenlendiği, özel 

nitelikli kişisel verilerin 

ilgilinin açık rızası olmaksızın 

işlenmesinin yasak olduğu, 

sağlık ve cinsel hayat 

dışındaki kişisel verilerin, 

kanunlarda öngörülen istisna 

hâllerde ilgili kişinin açık 

rızası olmadan işlenebilmesi 

mümkün olsa da sağlık ve 

cinsel hayata ilişkin kişisel 

verilerin ancak kamu 

sağlığının korunması, 

koruyucu hekimlik, tıbbî 

teşhis, tedavi ve bakım 

hizmetlerinin yürütülmesi, 
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sağlık hizmetleri ile 

finansmanının planlanması ve 

yönetimi amacıyla, sır 

saklama yükümlülüğü altında 

bulunan kişiler veya yetkili

kurum ve kuruluşlar 

tarafından ilgilinin açık rızası 

aranmaksızın işlenebileceğini 

düzenlendiğini belirtmiştir.

Kurul, sağlık sigortası 

poliçesinin sağlık verileri 

içerdiğini ve sigorta şirketinin 

KVKK’da sayılan istisna 

kişi/yetkili kurum veya 

kuruluşlardan olmaması 

sebebiyle bu işlemin ancak 

açık rıza alarak 

gerçekleştirilebileceğini ifade 

etmiş ve şikâyet ile ilgili 

olarak KVKK kapsamında 

tesis edilecek bir işlem 

bulunmadığına karar 

vermiştir.

Kararın tam metnine buradan

ulaşabilirsiniz.

Avukat Sorgulama 

Siteleri Hakkında Kurul 

Kararı

Muhtelif avukat sorgulama 

sitelerinde, başvuru yapan 

avukatlara ait iletişim, sicil ve 

görsel verilerin yayımlandığı, 

söz konusu kişisel verilerin 

rıza olmaksızın elde edildiği 

ve paylaşıldığı iddia edilmiş 

ve söz konusu internet 

sitelerinde yer alan tüm 

profillerin kaldırılması 

talebiyle Kurum’a başvuruda 

bulunulmuştur. 

Kararda bahsi geçen internet 

sitelerinin birçoğuna 

ulaşılamadığı, erişilebilen 

sitelerde yayımlanan kişisel 

verilerin ilgili kişinin kayıtlı 

olduğu ilin baro levhası ve 

TBB resmi internet 

sitesindeki profillerde de yer 

aldığı, kişisel veri işleme 

faaliyetinin KVKK’da sayılan 

genel ilkelerine aykırı şekilde 

gerçekleştirilmediğinin tespit 

edildiği, söz konusu kişisel 

verileri düzeltme veya silme 

imkânlarının ilgili kişilere 

tanındığı ve kişisel verilerin il 

baro levhalarında ya da TBB 

internet sitesindeki 

yayınlanma amacı dışında 

kullanılmadığı tespit edildiği 

belirtilmiş ve KVKK 

kapsamında yapılacak bir 

işlem bulunmadığına karar 

verilmiştir.

Kararın tam metnine buradan

ulaşabilirsiniz.

Geçmiş Sağlık Verilerinin 

Düzeltilmesi/Silinmesi 

Konusunda Kurul Kararı 

Başvurucu hakkında 

kaydedilen sağlık 

rapor/hastalık tanılarının 

günlük yaşamında sorun 

teşkil ettiğini, bu 

rapor/tanıların gerçeği 

yansıtmadığını ifade etmiş ve 

söz konusu sağlık verilerinin 

düzeltilmesi ya da silinmesi 

talebiyle Kurum’a başvuruda 

bulunmuştur.

Kurul, başvuru ile ilgili olarak 

ilgili kişilerin sağlık 

verilerinin düzeltilmesi ya da 

silinmesi talepleri hususunda, 

sağlık verilerinin işlenme 

şartlarından “kamu sağlığının 

korunması, koruyucu 

hekimlik, tıbbi teşhis, tedavi 

ve bakım hizmetlerinin 

yürütülmesi, sağlık hizmetleri 

ile finansmanının 

planlanması ve yönetimi” 

şartının ortadan kalkmaması, 

başvurucu hakkında 

kaydedilen sağlık verilerinin 

ise bu amaca hizmet ettiği 

dikkate alındığında bahse 

konu şikâyet ile ilgili olarak 

KVKK kapsamında yapılacak 

bir işlem olmadığına karar 

vermiştir.

Kararın tam metnine buradan

ulaşabilirsiniz.

Kurum’dan Aydınlatma 

Yükümlülüğünün Kim 

Tarafından Yerine 

Getirileceğine Dair Karar

Kararda, aydınlatma 

yükümlülüğünün veri 

sorumlusunun, KVKK md.10 

çerçevesinde kişisel verilerin 

elde edilmesi sırasında bizzat 

kendisi veya yetkilendirdiği 

kişi 

aracılığıyla gerçekleştirebilece

ği ve  ilgili kişinin veri 

işleyenin de olabileceği 

belirtilmiştir. İlgili 

aydınlatmada veri 

sorumlusunun ve varsa 

temsilcisinin kimliği, kişisel 

verilerin hangi amaçla 

işleneceği, kişisel verilerin 

kimlere ve hangi amaçla 

aktarılabileceği, kişisel veri 

toplamanın yöntemi ve 

hukuki sebebi, ilgili kişinin 

sahip olduğu diğer hakları 

ilgili bilgilerin sağlanması 

gerektiği belirtilmiştir. 

Kararda ayrıca aydınlatma 

yükümlülüğünün yerine 

getirilmesinin ilgili kişinin 

onayına tabi olmadığı, tek 

taraflı bir beyanla da bu 

yükümlülüğün yerine 

getirilebileceği ifade 

edilmiştir.

Kararın tam metnine buradan

ulaşabilirsiniz.
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Kurul’dan Bir Elektrik 

Dağıtım Şirketine 100.000 

TL İdari Para Cezası

Bir elektrik dağıtım 

firmasının, kendisine

bilgilendirme mesajı 

gönderilmesini istemeyen bir 

aboneye mesaj göndermesi 

üzerine ilgili kişi iletişim 

bilgilerinin silinmesi talebiyle 

veri sorumlusuna başvurmuş 

ancak veri sorumlusu başvuru 

hakkında herhangi bir işlem 

yapmamıştır. Bunun üzerine 

ilgili kişi Kurum’a 

başvurmuştur. 

Kurul tarafından KVKK’da

belirtilen kişisel veri işleme 

şartlarına dayanmadan kişisel 

veri işleme faaliyeti 

gerçekleştirilmiş olması 

sebebiyle veri sorumlusu 

hakkında 100.000 TL idari 

para cezası uygulanmasına ve 

veri sorumlusu tarafından ilgili 

kişilerin kişisel verileri ile ilgili 

taleplerine en geç 30 gün 

içinde cevap verilmesi 

hususunda 

talimatlandırılmasına karar 

verilmiştir.

Kararın tam metnine buradan

ulaşabilirsiniz.

İşe Giriş Çıkış Takibinin 

Sağlanması İçin 

Biyometrik Veri İşlenmesi 

Hakkında Kurul Kararı

Veri sahibi, işe giriş ve 

çıkışlarının takibi için 

toplanan parmak izi verilerinin 

veri sorumlusunun kayıt 

sisteminden silinmesi ve 

kendisine bilgi verilmesi 

talebiyle veri sorumlusuna 

başvuruda bulunmuş ancak 

veri sorulusunun konuyla ilgili 

olumsuz dönüş yapması 

üzerine Kurum’a 

başvurmuştur.

Kurul işe giriş ve çıkışlarda söz 

konusu kişisel verisinin 

işlenmesi konusunda ilgili 

kişinin açık rızasının 

olmadığını, Covid-19 

sürecinde işe giriş ve çıkış 

kontrollerinin biyometrik

verileri işlemenin haricinde 

alternatif yollar ile de 

sağlanabildiğinin 

görüldüğünü, mesai kontrolü 

amacıyla biyometrik veri olan 

parmak izinin işlenmesinin 

KVKK’da sayılan genel ilkeler 

kapsamında amaçla bağlantılı, 

sınırlı ve ölçülü olma ilkesine 

aykırı olduğunu ifade etmiştir. 

Kurum, veri sorumlusu 

bünyesinde görev yapan kişiler 

hakkında disiplin 

hükümlerinin işletilmesi, veri 

sorumlusu tarafından bugüne 

kadar işlenen parmak izi ile 

ilgili verilerin ivedilikle imha 

edilmesi, biyometrik veri ile 

giriş çıkış işlemleri yapılması 

uygulamasına son verilmesi 

hususlarında veri 

sorumlusunun 

talimatlandırılmasına karar 

vermiştir.

Kararın tam metnine buradan

ulaşabilirsiniz.

Unutulma Hakkı 

Kapsamında İlgili Kişinin 

Arama Motorundan 

Kendisiyle Bağlantılı 

Sonuçların Kaldırılması 

Talebi Hakkında Kurul 

Kararı

Başvurucu, öğretim üyesi 

olarak görev yaptığı 

üniversitede akademik kadro 

ilanı verildiğini, sınavların 

usulüne uygun şekilde 

yapıldığını ve kadro için aile 

yakınının sınavlarda başarılı 

olduğunu ancak sosyal 

medyada bu kadro işe alımı ile 

ilgili doğru olmayan haberlerin 

yapıldığını ve soruşturma 

sonucunda bir usulsüzlük 

olmadığının üniversite 

tarafından da tespit edildiğini; 

arama motoru tarafından ise 

URL’lerin kaldırılması talebi 

ile ilgili olumsuz dönüş 

yapıldığını ifade etmiştir. 

Bunun üzerine Kurum’a 

başvurulmuştur.

İlgili kişinin ifade ettiği 

bilgilerin doğru olduğu, söz 

konusu URL’lerde yer alan 

haberin ilgili kişinin çalışma 

yaşamına ilişkin olduğu ve 

ilgili kişinin hâlihazırda aynı 

işi yaptığı, bilgilerin özel 

nitelikli kişisel veri niteliği 

taşımadığı, yapılan haberlerin 

güncel olduğu, bilginin kişi 

açısından risk doğurmadığı ve 

içeriklerin gazetecilik faaliyeti 

kapsamında 

değerlendirilebileceği göz 

önünde bulundurularak ilgili 

kişi hakkında yayınlanan 

içeriklerin arama motorundan 

kaldırılması yönündeki 

talebine ilişkin olarak veri 

sorumlusu tarafından yapılan 

işlemin yerinde olduğuna, bu 

kapsamda söz konusu şikayet 

ile ilgili olarak KVKK 

kapsamında tesis edilecek bir 

işlem bulunmadığına karar 

verilmiştir.

Kararın tam metnine buradan

ulaşabilirsiniz.
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657 sayılı Devlet 

Memurları Kanunu’na 

(“657 sayılı Kanun”) Tabi 

Olarak Çalışanlar için 

Personel Gizlilik 

Sözleşmesi İmzalatılması 

Hakkında Kurul Kararı

Kararda Anayasa’da, 657 sayılı 

Kanun ve ilgili ikincil mevzuat 

kapsamında Devlet 

memurunun başlıca ödevinin 

Anayasaya, kanunlara sadık 

kalarak görevini ifa etmek 

olduğu düzenlendiği, söz 

konusu kanun kapsamında 

çalışanlar üzerinde kişisel 

verilere ilişkin tesis edilen iş 

ve işlemlerde KVKK 

hükümlerine uygun davranma 

yükümlülüğünün olduğu ve 

bu yükümlülüğe aykırı 

davranılması halinde gerek 

idareye gerek kişilere verdiği 

zararlardan ötürü 

sorumluluğun doğmasının söz 

konusu olabileceği ifade 

edilmiştir. 

Kararda, 657 sayılı Kanun 

kapsamında çalışan ve kişisel 

veri işleyen personele kişisel 

verilerin korunmasına yönelik 

ayrıca bir gizlilik sözleşmesi 

imzalatılması uygun 

olmayacağı belirtilmiş ayrıca

657 sayılı Kanun kapsamında 

çalışan personele, kişisel 

verilerin korunması hakkı 

kapsamında uymaları gereken 

usul ve esaslara dair 

bilgilendirici mahiyette bir 

metin tebliğ edilmesi ve bu 

konuda periyodik eğitimler 

düzenlenmesinin uygun 

olacağı ifade edilmiştir. 

Kararın tam metnine buradan

ulaşabilirsiniz.

Veri İhlali Bildirimleri

So CHIC Mağazacılık San. 

ve Tic. A.Ş.

Bilgi Teknoloji ve İletişim 

Kurumu tarafından veri 

sorumlusuna ait bilgilerin 

saldırganlar aracılığıyla 

internet üzerinden bir forum 

sitesinde satılmaya çalışıldığı 

bilgisi verilmiştir. Veri 

sorumlusu ihlalin kaynağının 

henüz tespit edilemediğini, 

ihlalin 31.01.2021 tarihinde 

başladığının düşünüldüğünü 

ve konuya ilişkin 

araştırmaların devam ettiğini, 

ihlalden 4792 kişinin 

etkilendiğini, ihlalden 

etkilenen kişisel verilerin 

kimlik, iletişim, kullanıcı kayıt 

ve son giriş tarihi bilgisi, 

sipariş sayısı, sipariş tutarları, 

kullanıcıların ilettiği onaylara 

dair verilerin olduğu ifade 

etmiştir.

Global Gelişmeler

Avrupa Komisyonu 

(“Komisyon”), 

İngiltere'ye Kişisel Veri 

Aktarım Sürecini Başlattı

Komisyon, biri General Data 

Protection Regulation

(“GDPR”) ve diğeri Law

Enforcement Directive 

kapsamında olmak üzere, 

kişisel verilerin Birleşik 

Krallık'a aktarılması için iki 

yeterlilik kararının kabulüne 

yönelik süreci başlattı. 

Komisyon kararında Birleşik 

Krallık’ın artık AB gizlilik 

kurallarına bağlı olmayacağı 

için kişisel verilerin 

korunması konusunda 

yeterlilik bulgularının 

devamlılığının olduğunu 

kanıtlaması gerektiğini ifade 

etmiştir. Karar’da 

devamlılığın kontrolünün 

sağlanmasını sağlamak 

amacıyla bu taslak kararların 

kabul edilmesi halinde dört 

yıllık bir ilk dönem için geçerli 

olacağı, dönem sonunda 

koruma seviyesinin 

yeterliliğin devam ettiği 

görülürse yeterlilik bulgusunu 

yenilemenin  mümkün olacağı 

ifade edilmiştir. Kararlar 

kabul edilene kadar Avrupa 

Ekonomik Alanı ile Birleşik 

Krallık arasındaki veri 

akışları, AB - İngiltere Ticaret 

ve İş birliği Anlaşması'nda 

kabul edilen şartlı geçici rejim 

sayesinde devam edecektir.

Şu anki aşamada Avrupa Veri 

Koruma Kurulu’nun 

(“EDPB”) görüşü dikkate 

alındıktan sonra Komisyon, 

AB Üye Devletlerinin 

temsilcilerinden yeşil ışık 

talep edecektir.

Fransız Veri Koruma 

Otoritesi (“CNIL”) 

Biyometrik Veri İşleyen 

Spor Kulübüne Uyarı 

Verdi

Bir spor kulübünün stadyuma 

girmesi yasak olan kimseleri 

tespit etmek amacıyla bir yüz 

tanıma sistemi kullanacak 

olduğu bilgisinin CNIL’e

ulaşması ardından ilgili spor 

kulübü hakkında inceleme 

başlatıldı.
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Kulüp deney aşamasında olan 

söz konusu sistemle stadyuma 

girmesi yasaklı olan kişileri, 

terk edilmiş nesneleri tespit 

etmeyi ve terörle mücadele 

hususunda önlemler almayı 

amaçlamaktadır. 

Ancak CNIL, bu tarz kimlik 

tanıma işlemlerinin GDPR 

kapsamında biyometrik veri 

işleme yoluyla yapılmasının 

yasaklandığını belirtmiştir. 

CNIL uyarısında ilgili spor 

kulübünün terörle mücadele 

amacıyla seyirciler için yüz 

tanıma sistemi 

kullanılmasının yasa dışı 

olduğunu belirtmiştir. 

Kararda bu uyarıya rağmen, 

ilgili spor kulübünün, yüz 

tanıma sistemini kullanmaya 

devam etmesi halinde para 

cezası ve  idari yaptırımlar ile 

karşı karşıya kalabileceği ifade 

edilmiştir.

Virginia Eyaleti Veri 

Koruma Yasası 

Çıkarmaya Hazır

Virginia’da Tüketici Verilerini 

Koruma Yasası (“CDPA”) 

için şubat ayı başlarında 

hazırlanan taslaklar yasama 

organı tarafından kabul 

edilmiş ve imzalanmak üzere 

Virginia Valisi’ne 

gönderilmiştir. 2 Mart 2020 

tarihinde yasa tasarı Virginia 

Valisi tarafından 

imzalanmıştır. CDPA, 1 Ocak 

2023 tarihinde yürürlüğe 

girecektir. CDPA’nın kabul 

edilmesiyle Virginia, Amerika 

Birleşik Devletleri'nde 

Kaliforniya'dan sonra 

kapsamlı bir gizlilik yasasına 

sahip ikinci eyalet haline 

gelmiştir.

Avrupa Komisyonu, 

Ulusal COVID-19 

Uygulamalarının 

Bağlanması Konusunda 

Bildiri Yayınladı

Avrupa Komisyonu, ulusal 

düzeyde kullanılan COVID-19 

izleme ve uyarı 

uygulamalarının sınır 

ötesinde de çalışmasının 

sağlanmasına yönelik bir 

bildiri yayınladı. Bildiride tüm 

Avrupa’da merkezi bir takip 

sisteminin kullanılmasının 

salgın ile ilgili hesaplamalar 

ve çözümlerin üretilmesinde 

fayda sağlayacağı belirtildi. 

Ayrıca Komisyon, kurulacak 

merkezi sistemde toplanacak 

olan bilgilerin ağ geçidinde 

maksimum 14 günlük süre 

boyunca saklanacağını ve 

pseudonymization

uygulanacağını, 

şifreleneceğini ve yalnızca 

temel verilerin toplanacağını 

belirtti. Komisyon, şu anda 

Almanya, İrlanda ve 

İtalya'daki ulusal 

uygulamaların birbiriyle 

bağlanan ilk uygulamalar 

olduğunu ifade etmiştir.

Vodafone España’ya

200.000 Euro İdari Para 

Cezası

İspanyol Veri Koruma 

Kurumu (“AEPD”), 

Vodafone’un şikayetçi ile e-

posta yoluyla iletişim 

kurduğunu, şikayetçinin 

kişisel verilerinin silinmesi 

için Vodafone’a

başvurduğunu ancak işlemin 

gerçekleştirilmediğini tespit 

etmiştir. AEPD, şikâyette 

bulunan kişinin kişisel 

verilerinin, herhangi bir yasal 

dayanak olmaksızın işlenmeye 

devam edilmesi gerekçesiyle 

Vodafone España’ya 200.000 

Euro idari para cezası 

vermiştir. Vodafone'un cezayı 

gönüllü ödemesi sebebiyle 

para cezası 120.000 Euro'ya 

düşürülmüştür.
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