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Türkiye’den Gelişmeler

İdari Para Cezası 
Tutarları Güncellendi

6698 sayılı Kişisel Verilerin 
Korunması Kanunu 
(“KVKK”) md. 18’de 
düzenlenen idari para 
cezaları, 213 sayılı Vergi Usul 
Kanunu mükerrer md. 298 
hükümleri uyarınca yeniden 
tespit edilmiş ve Kişisel 
Verileri Koruma Kurumu 
(“Kurum”) internet 
sitesinde ilan edilmiştir. İlgili 
para cezası tutarları aşağıdaki 
gibidir:

• Aydınlatma 
yükümlülüğünün yerine 
getirilmemesi: 13.391,00 
TL’den 267.883,00 TL’ye 
kadar

• Veri güvenliğine ilişkin 
yükümlülüklerin yerine 
getirilmemesi: 40.179,00 
TL’den 2.678.863,00 
TL’ye kadar

• Kişisel Verileri Koruma 
Kurulu (“Kurul”) 
kararlarının yerine 
getirilmemesi: 66.965,00 
TL’den 2.678.863,00 
TL’ye kadar

• Veri Sorumluları Siciline 
kayıt ve bildirim 
yükümlülüğüne aykırı 
hareket edilmesi: 
53.572,00 TL’den 
2.678.863,00 TL’ye 
kadar

Duyurunun tam metnine 
buradan ulaşabilirsiniz.

Kurumdan Veri 
Güvenliğine İlişkin 
Tavsiyeler

Kurum, internet sitesinde veri 
sorumluları tarafından 
kullanıcı güvenliğine ilişkin 
alınması tavsiye edilen teknik 
ve idari tedbirlere ilişkin bir 
kamuoyu duyurusu 
yayınlamıştır. 

Kurum, yayınlamış olduğu 
duyuru ile veri ihlallerinin 
önüne geçilebilmesi adına veri 
sorumlularına tavsiyelerde 
bulunmuştur. Bu 
tavsiyelerden bazıları 
aşağıdaki gibidir:

• Çift kademeli kimlik 
doğrulama (two-factor
authentication) 
sistemlerinin kurulması,

• Yeni oluşturulan 
parolaların, eski parolalarla 
(en az son üç parolayla) 
aynı olmasının 
engellenmesi, 

• Kullanıcıların hesaplarına 
farklı cihazlar üzerinden 
giriş yapılması durumunda, 
giriş bilgilerinin ilgili 
kişilerin iletişim 
adreslerine iletilmesinin 
sağlanması,

• Kullanıcı hesaplarına 
girişlerde bilgisayar ile 
insan davranışlarını ayırt 
edici güvenlik kodu gibi 
teknolojilerin (CAPTCHA, 
dört işlem vb.) kullanılması 

• Duyurunun tam metnine 
buradan; konuyla ilgili 
daha önce yayınlamış 
olduğumuz yazımıza ise 
buradan ulaşabilirsiniz.

Güncel Haberler: 
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https://kvkk.gov.tr/Icerik/7181/6698-Sayili-Kisisel-Verilerin-Korunmasi-Kanunu-Kapsaminda-Idari-Para-Cezasi-Tutarlari
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7177/Kullanici-Guvenligine-Iliskin-Veri-Sorumlulari-Tarafindan-Alinmasi-Tavsiye-Edilen-Teknik-ve-Idari-Tedbirlere-Iliskin-Kamuoyu-Duyurusu
https://www.gsghukuk.com/tr/bultenler-yayinlar/duyurular/kurumdan-veri-guvenligine-iliskin-tavsiyeler.html


Yemeksepeti’ne
1.900.000 TL İdari Para 
Cezası

18.03.2021 tarihinde Yemek 
Sepeti Elektronik İletişim 
Perakende Gıda Lojistik 
A.Ş.’ye (“Yemeksepeti”) ait 
bir web uygulama 
sunucusuna kimliği tespit 
edilemeyen şahıs/şahıslar 
tarafından erişilmesi 
dolayısıyla veri ihlali 
gerçekleşmişti. Yemeksepeti
söz konusu ihlali Kuruma 
bildirmiştir. 21.504.083 
Yemeksepeti kullanıcısının 
etkilendiği veri ihlali ile ilgili 
olarak Kurul:

İhlalden etkilenen kişi 
sayısının yüksek olduğunu, bu 
denli büyük bir veri  ihlalinin 
veriler üzerinde kontrol kaybı 
oluşturabileceğini, veri 
sorumlusu tarafından ihlalin 
8 gün boyunca fark 
edilemediğini, veri 
sorumlusunun sızma 
testlerinin yapılması, güvenlik 
duvarının takibi, sistemler 
üzerindeki denetiminin 
gerçekleştirilmesi 
noktalarında kusurlu 
olduğunu, veri ihlallerine 
karşı yeterli ve gerekli teknik 

ve idari önlemlerin 
alınmadığını tespit etmiştir.

Kurul, veri güvenliğini 
sağlamaya yönelik gerekli 
teknik ve idari tedbirleri 
almayan veri sorumlusu 
Yemeksepeti hakkında 
1.900.000,00 TL idari para 
cezası uygulanmasına karar 
vermiştir.

Kararın tam metnine buradan
ulaşabilirsiniz.

Kurumdan Katılım 
Belgesine İlişkin 
Kamuoyu Duyurusu

Kurum, internet sitesinde 
Veri Koruma Görevlisi 
unvanının alınabilmesi için 
sahip olunması gereken 
Katılım Belgesinin 
verilmesine ilişkin usul ve 
esaslar hakkında bir kamuoyu 
duyurusu yayınlamıştır. 

Duyuruya göre Veri Koruma 
Görevlisi unvanının 
alınabilmesi için öncelikle bir 
katılım belgesinin alınması 
ardından sınavda başarılı 
olunması gerekmektedir. Söz 
konusu sınava girilebilmesi 
için bir ön şart olan Katılım 
Belgesi ise Kurul tarafından 
usul ve esasları belirlenen bir 

eğitim programını 
tamamlayan kimselere 
Kurum tarafından 
verilecektir. 

Bu doğrultuda Kurul, Katılım 
Belgesine ilişkin usul ve 
esaslara ilişkin detayları 
Kurumun internet sitesinde 
yayınlamıştır. 

Duyurunun tam metnine 
buradan ulaşabilirsiniz.

İlgili Kişinin Açık Rızası 
Olmaksızın Sınav Sonuç 
Belgesinin Yayınlanması 
Hakkında Kurul Kararı

İlgili kişiye ait üniversite 
sınavı sonuç belgesinin veri 
sorumlusu bir yerel haber 
sitesi tarafından açık rızası 
alınmaksızın paylaşılması 
üzerine ilgili kişi Kuruma 
başvurmuştur. Kurul konu ile 
ilgili olarak:

Kişisel verilerin KVKK md.
5/2’de sayılan istisnalardan 
biri söz konusu olmadıkça 
açık rıza alınmaksızın 
işlenmeyeceğini, veri 
sorumlusuna ait internet 
sitesinde yer alan haberde 
ilgili kişiye ait kişisel verilerin 
işlendiğini, veri 
sorumlusunun Kurumun bilgi 
ve belge taleplerine yanıt 
vermediğini tespit etmiştir.
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https://kvkk.gov.tr/Icerik/7168/2021-1324
https://kvkk.gov.tr/Icerik/7176/Katilim-Belgesinin-Verilmesine-Dair-Usul-ve-Esaslar


Kurul, şikâyete konu olayda 
basın özgürlüğü ile kişisel 
verilerin korunmasını isteme 
hakkının karşı karşıya 
olduğunu ancak söz konusu 
haberde ilgili kişinin yüksek 
bir başarısı olduğunun 
görülmediğini, toplumu konu 
üzerinde düşünmeye sevk 
etmediğini dolayısıyla  
haberde bir kamu yararı 
bulunmadığını ilgili durumun 
basın özgürlüğü kapsamında 
değerlendirilemeyeceğini 
ifade etmiştir. 

Kurul, kişisel verilerin 
işlenmesi bakımından hukuka 
uygunluk sebeplerinden 
birine dayanmadan ve kişisel 
verilerin hukuka aykırı 
işlenmesini önleyemeye 
yönelik yeterli ve gerekli  
teknik ve idari önlemleri 
almayan veri sorumlusu yerel 
haber sitesi hakkında 30.000 
TL idari para cezası 
uygulanmasına karar 
vermiştir.

Kararın tam metnine buradan
ulaşabilirsiniz.

Kişisel Verileri Koruma 
Kurulu İlke Kararlar 
Kitapçığı Yayınladı

Kurum internet sitesinde 
Kurul tarafından verilmiş olan 
kararları içeren bir kitapçık 
yayınlamıştır. Son 
zamanlarda Kurul tarafından 
verilmiş olan kararların bir 
derlemesi olan bu kitapçıkça 7 
adet ilke karara yer 
verilmiştir. 

Kitapçığa buradan
ulaşabilirsiniz.

4

www.gsghukuk.com Sayı - 52

Global Gelişmeler

Avrupa Komisyonu 
Taslak Veri Yasasını 
Kabul Etti

Avrupa Komisyonu 23 Şubat 
2022'de verilere adil erişim 
sağlanmasını ve verilerin 
kullanımına ilişkin kuralların 
getirilmesini amaçlayan 
Taslak Veri Yasasını (“Data 
Act”) kabul etti. Data Act, 
Avrupa Birliği kuralları ve 
değerleriyle uyumlu olarak 
daha fazla verinin 
kullanımına imkân 
tanıyacaktır.

Veri Yasası, dijital dönüşüm 
anlamında Avrupa veri 
stratejisinin temel 
ayaklarından biridir. 

Data Act ile Avrupa genelinde 
dijital dönüşüm hedefine 
önemli bir katkı sağlanması 
hedeflenmektedir.

Konuyla ilgili daha önce 
yayınlamış olduğumuz 
yazımıza buradan
ulaşabilirsiniz.

Polonya Veri Koruma 
Otoritesinden Veri 
İhlaline 120.000 Euro 
Para Cezası

Santander Bank Polska S.A.
(“Santander”) veri 
sorumlusu banka nezdinde 
bankanın eski çalışanlarının 
banka sistemlerine erişim 
sağlayarak bankanın mevcut 
çalışanlarının sağlık verileri 
de dahil olmak üzere kişisel 

verilerinin görüntülemesi 
yoluyla veri ihlali 
gerçekleşmiştir. Polonya Veri 
Koruma Otoritesi’ne 
(“UODO”) intikal eden veri 
ihlali ardından 
gerçekleştirilen incelemelerde 
veri sorumlusunun ilgili ihlali 
çalışanlara yeterince net 
olmayan şekillerde 
duyurduğunu ve söz konusu 
ihlalin önlenmesine yönelik 
yeterli teknik ve idari 
tedbirleri almadığını tespit 
etmiştir. 

UODO veri sorumlusu banka 
hakkında 120.000 Euro idari 
para cezası uygulanmasına 
karar vermiştir.

https://kvkk.gov.tr/Icerik/7179/2022-13
https://kvkk.gov.tr/SharedFolderServer/CMSFiles/7a2f2dc1-b656-4325-9249-73e350c3ea57.pdf
https://www.gsghukuk.com/tr/bultenler-yayinlar/duyurular/avrupa-komisyonu-veri-yasasi-taslagini-yayinladi.html


Finlandiya Veri Koruma 
Otoritesinden Bir 
Otopark Şirketine 
Direktif

Finlandiya Veri Koruma 
Otoritesi (“Ombudsman”), 
bir otopark şirketinin 
makbuzları yalnızca SMS ile 
göndermesi hakkında gelen 
şikâyet üzerine bir inceleme 
başlatmıştır. Ombudsman 
yapmış olduğu incelemeler 
neticesinde otopark şirketinin 
anlık olarak cihaz üzerinden 

basılı makbuz ve SMS makbuz 
olmak üzere iki opsiyon 
sunduğunu, buna karşılık 
otopark makinesinde yaşanan 
teknik bir hata sebebiyle 
müşterilere bir süre yalnızca 
SMS ile makbuz imkânı 
sunduğunu, veri sorumlusu 
otopark şirketinin makbuz 
için müşterilerden telefon 
numarası bilgilerini almasının 
bir zorunluluk olmadığını 
tespit etmiştir. Bununla 
beraber söz konusu yaşanan 
teknik aksaklık sebebiyle 

kişileri SMS ile makbuz 
almaya mecbur bıraktığını, 
kâğıt makbuz isteyen 
müşteriler bakımından 
telefon numarası bilgilerinin 
alınmaması gerektiğini 
belirterek veri sorumlusu 
otopark şirketinin veri 
minimizasyonu ilkesine aykırı 
hareket ettiğine değinerek 
otopark şirketinin 
uygulamasını değiştirmesi 
yönünde 
talimatlandırılmasına karar 
vermiştir.
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İtalya Veri Koruma 
Otoritesi’nden Bilgi 
Verme Yükümlülüğüne 
Aykırı Hareket Eden 
T.S.M. Srl. Hakkında 
İdari Para Cezası

İlgili bir kişi T.S.M Srl.’e 
(“TSM”) kişisel verileri ilgili 
bilgi alma talebinde 
bulunmuştur. Veri 
sorumlusundan verilerinin 

hukuka uygun olarak işlenip 
işlenilmediği hususunda 
tatmin edici bir cevap 
alamayan ilgili kişi, veri 
sorumlusu TSM’ye
başvurarak kişisel verilerinin 
silinmesi talebinde 
bulunmuştur. Taleplerine 
karşılık bulamayan ilgili kişi 
İtalya Veri Koruma 
Otoritesi’ne (“Garante”)
başvurmuştur. Garante

yapmış olduğu incelemeler 
neticesinde TSM’nin veri 
sahiplerinin kişisel verilerine 
ilişkin haklarını kullanmasını 
zorlaştırdığını tespit etmiştir. 

Garante, GDPR aykırı hareket 
eden veri sorumlusu hakkında 
40.000 Euro idari para cezası 
uygulamasına karar vermiştir.



Hollanda Veri Koruma 
Otoritesinden, DPG 
Media’ya 525.000 Euro 
İdari Para Cezası

Hollanda Veri Koruma 

Otoritesi (“DDPA”), 

Hollanda merkezli bir medya 

kuruluşu olan DPG Media 

hakkında veri sahiplerinin 

haklarını kullanmasını 

zorlaştırdığı iddiasıyla gelen 

şikayetler üzerine bir 

soruşturma başlatmıştır. 

DDPA yapmış olduğu 

incelemeler neticesinde 

özellikle DPG Media’ya üye 

olmayan veri sahiplerinin 

“erişim hakkı” ve “silme 

hakkı”nı kullanmak 

istediğinde ilgili kişilerden 

kimlik doğrulama amacıyla 

nüfus cüzdanı fotokopisi talep 

ettiğini tespit etmiştir. 

DDPA, DPG Media’nın kimlik 

doğrulama uygulamasının 

veri sahiplerinin kişisel 

verilerine ilişkin haklarını 

kullanmasını zorlaştırmasına 

neden olduğunu, bu durumun 

GDPR md. 12’ye aykırılık 

oluşturduğunu ifade etmiştir. 

DDPA, veri sorumlusu DPG 

Media hakkında 525.000 

Euro idari para cezası 

uygulamasına karar vermiştir.

Yunanistan Veri Koruma 
Otoritesinden Erişim 
Hakkının İhlali Sebebiyle 
İdari Para Cezası

Trafik kazasına karışan bir 
araç sahibi, Heraklion Liman 
Yönetimi’nden (“Yönetim”) 
güvenlik kamerası kayıtlarını 
talep etmiştir. Yönetim ilgili 
talebe ilişkin olarak ilgili 
kayıtların silindiğini, 
kayıtların olaydan 37 gün 
sonra istendiğini, kendilerinin 
yalnızca 15 gün süreyle 

saklama yükümlülüklerinin 
bulunduğunu, bu sebeple 
istenen kayıtları 
paylaşamayacağını iletmiştir. 
İlgili kişi bu cevap üzerine 
Yunanistan Veri Koruma 
Otoritesi’ne (“HDPA”)
başvurmuştur. HDPA, GDPR 
uyarınca güvenlik kamerası 
kayıtlarının 30 güne kadar 
tutulması gerektiğini, ayrıca 
güvenlik kamerası 
kayıtlarının üçüncü kişileri 
ilgilendirmesi halinde bu 
kayıtların 3 aya kadar 
saklanması gerektiğini ifade 
etmiştir. HDPA somut olayda 
ilgili görüntülerin olaydan 6 
gün sonra silindiğini tespit 
etmiş ve hukuka uygun veri 
işlememesi ve kişisel verilere 
erişim hakkını ihlal etmesi 
sebebiyle veri sorumlusu 
Heraklion Liman Yönetimi 
hakkında 30.000 Euro idari 
para cezası uygulanmasına 
karar vermiştir.
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Kısaltmalar

KVKK Kişisel Verileri Koruma Kanunu

Kurum Kişisel Verileri Koruma Kurumu

Kurul Kişisel Verileri Koruma Kurulu

GDPR
General Data Protection 
Regulation

Garante İtalya Veri Koruma Otoritesi

DPO
Finlandiya Veri Koruma 
Otoritesi

HDPA
Yunanistan Veri Koruma 
Otoritesi

DDPA
Yunanistan Veri Koruma 
Otoritesi

UODO Polonya Veri Koruma Otoritesi

OMBUDSMAN
Finlandiya Veri Koruma 
Otoritesi

md. Madde
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