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Türkiye’den Gelişmeler

Kişisel Verileri Koruma 

Kurumu ile Rekabet 
Kurumu Arasında İş 
Birliği ve Bilgi Paylaşımı 

Protokolü İmzalandı

Kişisel Veriler Koruma 

Kurumu’nun (“Kurum“) 
26.10.2023 tarihinde 
yayınladığı duyuruda; veriye 

dayalı teknolojilerle dijital 
ekonomi büyümekte 
olduğunu ancak kişisel 

verilerin işlenmesiyle ilgili 
endişelerin arttığını 
belirtmiştir. Bu endişelerin, 

kişisel verilerin gizliliği ve 
rekabetin korunmasını 
etkileyebileceğinin altı 

çizilmiş ve teşebbüslerin, 
kişisel verilerin gizliliğini ihlal 
eden stratejiler 

geliştirebileceği bu durumun
rekabeti de olumsuz 
etkileyebileceğini ortaya 

koymuştur. Bu nedenle, 
rekabet hukuku ve veri 
koruma hukuku arasındaki 

ilişkinin önemini vurgulayıp 
ilgili otoriteler arasında iş 
birliğinin gerekli olduğu 

açıklanmıştır.

Bu nedenle, Kişisel Verileri 

Koruma Kurumu ile Rekabet 
Kurumu arasında İş Birliği ve 
Bilgi Paylaşımı Protokolü 

imzalanmıştır. Bu protokol 
çerçevesinde iki otorite 
şunları yapmayı 

amaçlamaktadır:

• İki otorite, her ikisinin de 

sorumluluk alanına giren, 
hızlı müdahale gerektiren 
gelişen alanlarda ortak 

çalışmalar yürütecektir.

• Özellikle dijital pazarlarda, 

kişisel verilerin ve 
rekabetin korunması 
konularında farkındalığı 

artırmak ve teşebbüslere 
her iki hukuk alanını 
ilgilendiren ortak mesajlar 

iletmek amacıyla raporlar 
yayımlayacaktır.

• İki kurum, düzenli olarak 
seminerler ve konferanslar 
düzenleyerek bilgi 

paylaşımını teşvik 
edecektir.

• İlgili otoriteler, uzmanlık 

bilgisi ve deneyimlerini 
paylaşmak için eğitimler 
düzenleyecektir.

• İlgili otoriteler, ulusal ve 
uluslararası etkinliklerde 

ortak konuları görüşecek ve 
kendi alanlarına giren 
konularda bu etkinliklere 

destek verecektir.

Bu protokol ve ilgili 

çalışmalarla, sektörde 
rekabetin sağlanması ve 
tüketicilerin kişisel verileri 

üzerinde daha fazla kontrol 
sahibi olmalar 
hedeflenmektedir.

Duyurunun tam metnine 
buradan ulaşabilirsiniz.
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Veri İhlal Bildirimleri

Tokat Gaziosmanpaşa 

Üniversitesi Veri İhlali 
Bildirimi

Tokat Gaziosmanpaşa 
Üniversitesi, Kişisel Verilerin 
Korunması Kanunu uyarınca 

bir veri ihlali bildirimi 
yapmıştır. 

Bildirime göre, saldırganlar 
tarafından yurtdışı IP 
adreslerinden veri sorumlusu 

sistemlerine yetkili kullanıcı 
olarak giriş yapıldığını, 
Reşadiye Meslek Yüksekokulu 

öğrencilerine ait bilgilerin 
internette çeşitli forum 
sitelerinde satıldığı veya 

satılmaya çalışıldığı 
bildirilmiştir. İhlal 11.09.2023 
tarihinde meydana gelmiş, 

etkilenen kişi sayısının 
tahmini 741, ihlalden 
etkilenen verilerin; kimlik, 

iletişim, görsel ve işitsel kayıt 
verileri olduğu belirtilmiştir. 

Bildirimin tam metnine 
buradan ulaşabilirsiniz.

Telcoset İleri Teknoloji
Stratejik İş Geliştirme
Danışmanlık A.Ş. Veri 

İhlali Bildirimi

Telcoset İleri Teknoloji

Stratejik İş Geliştirme
Danışmanlık A.Ş. Kişisel
Verilerin Korunması

Kanunu'na uygun olarak bir
veri ihlali bildirmiştir. 

Bildirimde, ihlalin fidye
yazılımı saldırısı yoluyla
gerçekleştiği, yedekler

sayesinde erişimin yeniden
sağlandığı ve herhangi bir veri
sızıntısı olmadığı

açıklanmıştır. İhlal
18.09.2023 tarihinde tespit
edilmiştir. İhlalden etkilenen

kişi sayısına yönelik
çalışmaların halen devam
ettiği ancak tahmini kişi

sayısının 1000’in üzerinde
olduğu,

ihlalden etkilenen ilgili kişi
gruplarının çalışanlar, tüzel
kişi (müşteri, potansiyel

müşteri ve tedarikçi) 
çalışanları, tedarikçiler, 
tedarikçi yetkilileri olduğu

bildirilmiştir

Bildirimin tam metnine 

buradan ulaşabilirsiniz.
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Global Gelişmeler

Hırvatistan  Veri Koruma 

Otoritesinden EOS 
Matrix'e Kişisel Verilerin 
Hukuka Aykırı Olarak 

İşlemesi Nedeniyle 5,47 
Milyon Euro Para Cezası 

Hırvatistan Veri Koruma 
Otoritesi (“AZOP”), alacak 
tahsilatı hizmeti sunan EOS 

Matrix’in bir USB bellek 
aracılığıyla 181.641 kişinin 
kişisel verilerini izinsiz bir 

şekilde işlediğine ilişkin 
şikayet üzerine soruşturma 
başlatmıştır.

AZOP, yapmış olduğu 
inceleme neticesinde EOS 

Matrix tarafından kişisel 
verilerinin korunması için 
gerekli teknik önlemlerin 

alınmadığını, yasal dayanak 
olmaksızın veri işlendiğini, 
özel kategori verilerin (sağlık 

verileri dahil) işlenlendiğini, 
gizlilik politikalarında şeffaf 
bilgilendirme yapılmadığını 

tespit etmiştir.

AZOP, Genel Veri Koruma 

Tüzüğü’nün (“GDPR”) ilgili 
maddelerini ihlal ettiği 
gerekçesiyle, EOS Matrix’e

5,47 milyon euro para 
cezası vermiştir.

Norveç Veri Koruma 
Kurulu, Datatilsynet'in
Grindr'a Yasa Dışı Veri 

Paylaşımı Nedeniyle 65 
Milyon NOK Ceza Verme 
Kararını Onadı

Norveç Veri Koruma Kurulu 
(“Personvernnemnda”),

Norveç Veri Koruma Otoritesi 
(“Datatilsynet”)'nin
kararına yapılan bir temyiz 

sonucunda, Grindr LLC'ye
GDPR'nin ilgili maddelerini 
ihlal ettiği gerekçesiyle verilen 

65 milyon Norveç Kronu 
(yaklaşık 6 milyon dolar) para 
cezasını onadı.

2021’de Datatilsynet, 
Grindr'ın kullanıcıların kişisel 

bilgilerini pazarlama amacıyla 
üçüncü taraflarla hukuka 
aykırı bir şekilde paylaşarak,

GDPR ilgili maddelerini ihlal 
ettiğini iddia eden şikâyete 
dayanarak Grindr'a para 

cezası vermişti. Grindr karara 
itiraz etmiş ve dava 2022 
yılında Kurul’a gönderilmişti. 

Kurul, Grindr'ın kullanıcı 
rızasını alma mekanizmasının 

yetersiz olduğunu, 
kullanıcıların kişisel verilerini 
özgürce onaylayamadığını ve 

bu bilgilerin yalnızca gizlilik 
politikasında sunulduğunu 
belirledi. Ayrıca Grindr'ın

cinsel yönelim bilgilerini 
paylaştığına dikkat çekti, bu 
da hassas veri olarak kabul 

ediliyor.

İlgili ihlaller nedeniyle Grindr

65 Milyon NOK (yaklaşık 
6 milyon dolar) ödeyecek.
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İsveç Veri Koruma 
Otoritesi, Doğrudan 
Pazarlama İhlalleri 

Nedeniyle H&M'e
350.000 İsveç Kronu 
Cezası

İsveç Veri Koruma Otoritesi 
(“IMY”), doğrudan 

pazarlama faaliyetleri 
nedeniyle Hennes & Mauritz
GBC AB (“H&M”) hakkında 

gelen şikayetler üzerine 
soruşturma başlatmıştır. 

IMY, H&M’nin doğrudan 
pazarlama faaliyetleri 
kapsamında gönderilen 

iletilere itiraz eden altı kişiden 
gelen şikayetlere rağmen, bu 
kişilerin hala H&M’den

doğrudan pazarlama 
mesajları aldığını tespit 
etmiştir. 

IMY, veri sahiplerinin kişisel 
verilerinin işlenmesi için yasal 
bir dayanağın bulunmaması 

nedeniyle H&M'in GDPR'nin
ilgili maddesini ihlal ettiğine 
karar vermiştir. 

Bununla birlikte; IMY, 
H&M'in veri sahibinin 

şikayetlerine ilişkin olarak 
talebin alınmasından sonra üç 
ay boyunca harekete 

geçmemesini ihlal olarak 
tespit etmiştir.

IMY, GDPR'nin ilgili 
maddelerini ihlal ettiği 
gerekçesiyle H&M'ye

350.000 SEK (yaklaşık 
31.850 dolar) para cezası
vermiştir.

Fransız Veri Koruma 
Otoritesi, Groupe
Canal+'a Doğrudan 

Pazarlama Eksiklikleri 
Nedeniyle 600.000 Euro 
Cezas9 

Fransız Veri Koruma Otoritesi 
(“CNIL”), Groupe Canal+ SA 

aleyhinde, özellikle telefonla 
pazarlama, bankacılık 
verilerinin iletimi ve hakların 

kullanımıyla ilgili 31 şikayet 
aldığını kaydetmiştir. Bu 
şikâyetlerden beşi CNIL 

tarafından kabul edilmiş ve bu 
doğrultuda bir soruşturma 
başlatılmıştır.

CNIL, soruşturmasının 
sonunda Groupe Canal+'nın

kendi adına e-posta 
pazarlama iletişimleri 
göndermeleri için şirketlerle 

sözleşme yaptığını tespit 
etmiştir. Bu kapsamda CNIL, 
Groupe Canal+'nın söz 

konusu şirketlerin veri 
sahiplerinden geçerli bir rıza 
aldığına dair kanıt 

sunamadığını ve bu nedenle 
Genel Veri Koruma 
Tüzüğü’nü (“GDPR”) ve Posta 

ve Elektronik İletişim 
Kanunu’nu (“İletişim 
Kanunu”) ihlal ettiğine karar 

vermiştir.
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Buna ek olarak CNIL, Groupe
Canal+'nın yüklenicilerinin 
aramalar sırasında potansiyel 

müşterilere yeterli bilgi 
vermediğini tespit etmiş ve bu 
durumun da GDPR'nin

ihlaline yol açtığını 
belirtmiştir. Benzer şekilde, 
CNIL'e göre, Groupe Canal+, 

GDPR tarafından zorunlu 
kılınan zaman dilimlerine 
uymadan veya veri sahiplerini 

talepleri üzerine yapılan işlem 
hakkında bilgilendirmeden 
çeşitli veri sahiplerinin hak 

taleplerini işleme koymuştur. 

Ayrıca,Groupe Canal+'nın veri 
sahiplerinin erişim hakkını 
ihlal ettiğini, yüklenicileri ile 

geçerli bir veri işleme 
sözleşmesi yapmadığını, 
güvenlik yükümlülüklerini 

ihlal ettiğini ve kişisel veri 
ihlalini CNIL'e bildirmediği 
kararda ifade edilmiştir. 

Sonuç olarak, CNIL, GDPR’yi
ve Posta ve Elektronik İletişim 

Kanunu’nu ihlal ettiği 
gerekçesiyle Groupe Canal + 
SA'ya 600.000 Euro idari 

para cezası vermiştir.

.
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Kısaltmalar

AZOP Hırvatistan Veri Koruma Otoritesi

CNIL Fransız Veri Koruma Otoritesi

Datatilsynet Norveç Veri Koruma Otoritesi

IMY İsveç Veri Koruma Otoritesi

GDPR
General Data Protection
Regulation

KVKK Kişisel Verileri Koruma Kanunu

Kurum Kişisel Verileri Koruma Kurumu

Kurul Kişisel Verileri Koruma Kurulu

md. Madde

Personvernnemnda Norveç Veri Koruma Kurulu
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