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Tiirkiye’den Gelismeler

Giuncel

Haberler

« Magazalarda Aligveris Sirasinda Ilgili Kisilere SMS ile
Dogrulama Kodu Gonderilmesi Suretiyle Kisisel Verilerin
Islenmesine Iliskin Kamuoyu Duyurusu

Veri ihlal Bildirimleri

* BS Bizim Personel Danmismanlk Hiz. A.S.

+ Vava Cars Turkey Otomotiv A.S.

+ Demirkol Otel Isletmeciligi Turizm ve Tic. A.S.

Global Gelismeler

- Ispanya Veri Koruma Otoritesinden, Banco Bilbao Vizcaya
Argentaria'ya Y etersiz Giivenlik Onlemleri Nedeniyle 1 Milyon
Euro Para Cezasi

« Izlanda Veri Koruma Otoritesinden Laugardalshélle 3,5 Milyon
ISK Para Cezasi

* Norveg Veri Koruma Otoritesinden NAV'a 2 Milyon NOK
Tutarinda Para Cezasi

* Romanya Veri Koruma Otoritesinden Rompetrol Downstream’e
Tekrarlanan Veri Thlalleri Nedeniyle 110.000 Euro Para Cezasi
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Giuncel Haberler:

Tiirkiye’den Gelismeler

Magazalarda Alsveris
Sirasinda ilgili Kisilere
SMS ile Dogrulama Kodu
Gonderilmesi Suretiyle
Kisisel Verilerin
Islenmesine Iliskin
Kamuoyu Duyurusu

Kisisel Veriler Koruma
Kurumu’nun (“Kurum®)
13.11.2023 tarihinde
yaymladigi duyuruda Kurul;
kendisine intikal eden
muhtelif sayida sikayet ve
ihbarlar dogrultusunda
degerlendirme yapmuistir.
Ihbara konu olay;
magazalarda gerceklestirilen .
aligverige iligkin kasa islemleri
esnasinda magaza tarafindan
miisterilere SMS ile
dogrulama kodu gonderildigi
ve 6demelerinin
tamamlanmasi, fatura
olusturulmasi, faturanin
iletisim adresine iletilmesi ya
da bilgilerinin gilincellenmesi
icin onay verilmesinin gerekli
oldugu gerekeesi ile soz
konusu kodun kasa
gorevlisine bildirilmesinin
istenildigi, ancak bahse konu
islemin akabinde ilgili kisilere
s0z konusu magaza faaliyetleri
ile ilgili ticari elektronik ileti
gonderilmesidir.

Bu kapsamda Kisisel Verileri
Koruma Kurulu («Kurul»);

 Veri sorumlularinin
aligveris sirasinda
miisterilere gonderilen

* ticari ileti gonderimi
amaciyla kigisel verilerin
islenmesine iligkin acik riza
taleplerinin aligverisin
tamamlanmasindan sonra
yapilmasi ve agik riza
talebinin ahgverisin
zorunlu bir unsuru gibi
sunulmamasi gerektigini

SMS'lerin igeriginin ve
amacinin, katmanh
aydinlatma ile veri
sorumlusu tarafindan agik
ve anlasihir bir sekilde
iletilmesi ve SMS
iceriklerinde gerekli
bilgilendirmeleri yapmasi
gerektigini,

o0deme islemleri, tiyelik ifade etmistir.
onay1 gibi farkh islemlerin

tek bir eylemle

gerceklestirilmesine son

verilerek acik riza

gerektiren iglemler icin ayr

ayr1 agik riza alinmasi

gerektigini

ticari elektronik ileti
gonderimi i¢in acik riza
alinmasi amaciyla SMS
dogrulama kodu
gonderilmesi durumunda,
almacak acgik rnzanm tiim
unsurlar kapsamasi
gerektigini ve
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Giuncel Haberler:

Veri ihlal Bildirimleri

BS Bizim Personel
Damismanhik Hiz. A.S.

BS Bizim Personel
Danismanlik Hiz. A.S
tarafindan yapilan veri ihlal
bildirimi uyarinca, ihlalin
fidye yazilimi saldirisiyla
gerceklestigi ifade edilmistir.

Ihlalin 26.10.2023 tarihinde
meydana geldigi, etkilenen
kisi sayisinin heniiz
bilinmedigi, ancak
arastirmalarin devam ettigi,
etkilenen ilgili kisi gruplarmimn
calisanlar ile miisteriler ve
potansiyel miisteriler oldugu,
ihlalden etkilenen verilerin
kimlik, 6zlik, hukuki islem,
islem giivenligi, sendika
iiyeligi ve ceza mahkumiyeti
ve glivenlik tedbirleri oldugu
belirtilmistir.

Bildirimin tam metnine
buradan ulasabilirsiniz.

Vava Cars Turkey
Otomotiv A.S

Vava Cars Turkey Otomotiv
A.S. tarafindan yapilan
bildirim uyarinca, ihlalin bir
dahili kullanicinin kimlik
bilgilerinin ele gegirilmesi ve
uygulama verilerine erismek
icin kullanilmasi1 sonucunda
gerceklestigi bildirilmistir.

Ihlalin 31.10.2023 tarihinde
meydana geldigi, etkilenen
kisi sayisinin 32.589 oldugu,
etkilenen ilgili kisi gruplarmin
calisanlar, kullanicilar,

aboneler/iiyeler ile miisteriler
ve potansiyel miisteriler
oldugu, ihlalden etkilenen
verilerin; araba satin alirken
saglanan miisteri verileri,
randevu icin saglanan miisteri
verileri, bayi verileri, depo
verileri ve ihale detaylar
oldugu belirtilmistir.

Bildirimin tam metnine
buradan ulasabilirsiniz.

pemirkol Otel
Isletmeciligi Turizm ve
Tic. A.S.

Demirkol Otel Isletmeciligi
Turizm ve Tic. AS tarafindan
yapilan veri ihlal bildirimi
uyarinca ihlalin 04.11.2023
tarihinde meydana geldigi,
etkilenen kisi sayisinin 5 ve

kayit sayisinin 300.000 olarak

beyan edildigi, ihlalden
etkilenen verilerin; kimlik,
iletisim, lokasyon, 6zliik,

islem giivenligi, risk yonetimi,
finans, mesleki deneyim,
pazarlama, gorsel ve isitsel
kayitlar ile 1irk ve etnik koken
bilgileri oldugu belirtilmistir.

Bildirimin tam metnine

buradan ulasabilirsiniz.



https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7743/Kamuoyu-Duyurusu-Veri-Ihlali-Bildirimi-BS-Bizim-Personel-Danismanlik-Hiz-A-S-
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7737/Kamuoyu-Duyurusu-Veri-Ihlali-Bildirimi-Vava-Cars-Turkey-Otomotiv-Anonim-Sirketi
https://www.kvkk.gov.tr/Icerik/7738/Kamuoyu-Duyurusu-Veri-Ihlali-Bildirimi-Demirkol-Otel-Isletmeciligi-Turizm-ve-Tic-AS
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Global Gelismeler

Ispanya Veri Koruma
Otoritesinden, Banco
Bilbao Vizcaya
Argentaria'ya Yetersiz
Giivenlik Onlemleri
Nedeniyle Kesilen 1
Milyon Euro Para Cezasi

Ispanya Veri Koruma
Otoritesi (“AEPD”), Banco
Bilbao Vizcaya Argentaria
S.A.(“BBVA”) hakkinda
yetersiz giivenlik 6nlemleri
nedeniyle gelen sikayet
iizerine sorusturma
basglatmistir.

AEPD, yaptig1 incelemeler
sonucunda, sikayet¢inin
kisisel verilerinin
calinmamasi i¢in uygun
giivenlik 6nlemlerinin
alinmadigini, ayrica BBVA'nin
bankacilik siireglerinin
tasariminda veri koruma
ilkesini uygulamadigin tespit
etmistir.

Bu nedenle AEPD, Genel Veri
Koruma Tiiziigli niin
(“GDPR”) ilgili maddelerini
ihlal ettigi gerekcesiyle
BBVA'ya 1 Miyon Euro
idari para cezas1 vermistir.

izlanda Veri Koruma
Otoritesi’nden
Laugardalsholl’e Kesilen
3,5 Milyon ISK Para
Cezas1

Izlanda Veri Koruma Otoritesi
(“Perséonuvernd”), spor ve
sergi salonu olarak faaliyet
gosteren Laugardalsholl’e
denetim gerceklestirmistir.

Yapilan denetimler sirasinda
Persébnuvernd,
Laugardalsholl’iin
ziyaretcilerin kisisel verilerini
elektronik ortamda izledigini,
ozellikle ¢ocuklarm kisisel veri
mahremiyetinin ihlal
edildigini, hassas kisisel
bilgilerin uygun yetkilendirme
olmadan kullanildigini ve
izleme faaliyetinin zaman ve
kayith kisi sayis1 agisindan
olmasi gerekenden daha
kapsamli oldugunu tespit
etmigstir. Personuvernd,
yasadisi elektronik izleme
faaliyetinin GDPR’'m ilgili
madddelerini ihlal ettigi
gerekcesiyle Laugardalsholl’e
3,5 Milyon ISK (yaklasik
25.160 Dolar) para cezasi
vermistir.

Norvec Veri Koruma
Otoritesinden NAV'a 2
Milyon NOK Tutarinda

Para Cezas1

Norveg Veri Korunma
Otoritesi (“Datatilsynet”),
calisma ve sosyal
yardimlagma kurumu
Arbeids- og velferdsetaten'e
(“NAV”) denetim
gerceklestirmistir.

Datatilsynet yaptig1 denetim
sonucunda, NAV'In GDPR
uyumlulugu i¢in yeterli bir
yOnetim sistemine sahip
olmamasi, erisim yonetimi
belgeleri i¢in diizenli
denetimleri yapilmamasi, risk
degerlendirmeleri icin yeterli
organizasyonel tedbirlerin
alinmamas, kisisel verilerin
ifsa edilmesi, verilerin
korunmasi icin yeterli
onlemler alimmamasi, giinliik
kontrol eksikligi, yillik erigim
denetimlerinin eksikligi gibi
sebeplerden dolay1 GDPR ve
Norveg Kisisel Verilerin
Korunmasi Y onetmeliginin
cesitli maddelerini ihlal
ettigini tespit ve NAV’a 2
milyon NOK (yaklasik
187.616 dolar) ceza
vermistir.
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Romanya Veri Koruma
Otoritesi’'nden Rompetrol
Downstream’e
Tekrarlanan Veri Ihlalleri
Nedeniyle 110.000 Euro
Para Cezas1

Romanya Veri Koruma
Otoritesi (“ANSPDCP”),
Rompetrol Downstream'in
kisisel verilere iliskin giivenlik
ihlallerinin kendisine
bildirmesi {izerine sorusturma
baslatmistir.

ANSPDCP, yapmis oldugu
sorusturma neticesinde,
Rompetrol Downstream'in
miigterilerinin kisisel
verilerine yetkisiz bir sekilde
sirket ici diizeyde defalarca
erisildigini, etkilenen
miisteriler adina kredi almak
amaciyla yasadisi bir sekilde
ifsa edildigini,

yasadisi olarak ifsa edilen
kisisel veriler arasinda
miisterilerin ad ve soyadlarin,
kimlik karti numaralarinin,
kisisel sayisal kodlarin,
adreslerin, dogum yerlerinin,
fotograflarin ve maas
belgelerinde yer alan verilerin
(tarih, imza, gelir ve kidem)
bulundugunu tespit etmistir.

ANSPDCP, Rompetrol
Downstream’in isleme riskine
karsihk gelen bir giivenlik
diizeyi saglamak icin yeterli
teknik ve organizasyonel
onlemleri almayarak
GDPR’nin ilgili maddelerini
ihlal ettigi gerekeesiyle,
Rompetrol Downstream‘e
110.000 Euro para cezasi
vermistir.
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Kiwsaltmalar

AEPD Ispanya Veri Koruma Otoritesi

ANSPDCP Romanya Veri Koruma Otoritesi

Datatilsynet  Norvec Veri Koruma Otoritesi

General Data Protection
Regulation

KVKK Kisisel Verileri Koruma Kanunu

Kurum Kisisel Verileri Koruma Kurumu

GDPR

Kurul Kisisel Verileri Koruma Kurulu
md. Madde

Perséonuvernd  Izlanda Veri Koruma Otoritesi
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www.gsghukuk.com KVKK kapsaminda yerine
getirmeniz gereken hukuki
yiikiimliiliikler hakkinda
daha detayh bilgi almak i¢cin
bizimle iletisime gecin
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